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A INTERNATIONALIZAGCAO DE EMPRESAS ORIUNDAS DE PAISES EM
DESENVOLVIMENTO : OPORTUNIDADES E DESAFIOS DA EXPANSAO PARA O MERCADO
INTERNACIONAL

Por Dimas Mateus Fazio, Thiago Gusman, Corina Nassif,
Alexandre Balduino ¥anessa Andrade

1. Introducao

AA di sposi-«o0 das e mpetavezasgja oendicadon que methar sinalive as Islaz
possibilidades de éxito e até mesmo, em alguns casos, de sobrevivéncia. [...] Diante do atual quadro
globalizagdo e & competicdo no mercado mundial, a internacionalizacdo das empresas nédo é mais ur
op- «o0, ® uma realidade que se imp»e para a s¢c
Antonio Barbosa (2006)]

De acordo com um relatério da ESCWA 2002, glolaglio € um termo econdmico abrangente que denota o
processo no qual fos fluxos de bens, capitais,
remo-«o de barreiras 'dmedidequaesse procesaotsedpmofarsipatmea tem o n
se tornado cada vez mais economicamente interdependentes entre si. Além disso, a globalizagdo tem
consequéncia o desenvolvimento econémico e tecnologico do globo, por meio do aumento da produtivid
e da maior facilidade de acesso a rmdos consumidores. No entanto, apesar de reconhecer os beneficic
que a globalizacdo pode trazer, Stiglitz (2003) afirma que esse processo beneficia uns paises mais do g
outros. Ou seja, ao mesmo tempo em ha tem ganhadores com a globalizacdo, hgthdxbores, sendo
que esses Ultimos, em sua maioria, consistem em paises em desenvolvimento.

Esse descompasso também € visto na internacionalizacdo de empresas, que é um reflexo da globaliz
Facilmente se reconhece que empresas de paises desesvdwidm atuando ha muito tempo no mercado
internacionahtravés da compra e da venda de bens e servicos como também da posse de investimento
todo o mundé Por outro lado, sém meados da década de 70 e comeco da de 80 é que empresas de pa
em desmvolvimento passaram a expandir suas operacdes para o mercado internacional de forma vigor
Como veremos adiante, esse atraso relativo pode tanto ser conseqiiéncia do baixo nivel de desenvolvin
desses paises, quanto também uma das causas dessersuibdesnto.

Desde entdo, o tdpico acerca da internacionalizacfionies de nagbes em desenvolvimento passou a ser
destaque tanto em estudos académicos, quanto em debates e negociacbes em organismos internaci
como a UNCTAD e UNIDO. Essas discuss@®m como objetivo determinar quais as causas e 0s possiveis
impactos dessa internacionalizacdo, tanto em termos de comércio quanto de producao no exterior, a fir
gue possam ser definidas politicas e acdes necessarias para garantir 0 SUCESSOaEEEPJIOS paises
em questdo. Outro ponto é expor se politicas econdmicas voltadas ao mercado doméstico (ou seja,
impedem a internacionalizacdo de empresas) sdo desejaveis.

Uma polémica recorrente € o papel da liberalizacdo econémica na internaa@@watle empresas de paises
em desenvolvimento. A principal questdo a ser respondida neste ponto é se eliminar ou reduzir restrig
econdmicas e legaiscomo taxas alfandegarias e impostos em depalde ou ndo ser préquisito para a

! Definigéio de acordo com a Comiss&o Econdmica para a Asia OcideB@WA, sigla em inglés).
http://www.escwa.urg/information/publications/edit/upload/grP-2. pdf

2 Exemplos de antigas multinacionais européias séo as companhias de comércio na época da colonizacdo da América e da As
como a Companhia das indias Ocidentais. Ver maih&mi/www.newstatesman.com/200412130016.htm
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expansédo intermgonal dessas firmas. A resposta dessa pergunta divide os especialistas em econon
Alguns dizem que liberalizar € um estimulo para o aumento de transacdes internacionais, isto €, um aum
no fluxo de comércid importacdes e exportacdesomo tambémm aumento nos investimentos do e para

o exterior. No caso da india, Nayyar (2008) fala que uma das causas do rapido desenvolvimento da indu:
local se deu pelo incentivo da internacionalizagéo pela liberalizagdo econdmica. Alternativamente, out
afrmam que o governo deve intervir para evitar um desequilibrio econdémico advindo dess
internacionalizacdo, ja que ela pode fazer o pais perder controle da economia domésticase torna
vulneravel a choques externos. No entanto, isso ndo significa necessdeiadizer que a
internacionalizagédo n&o deve ser incentivada.

Outra questdo relacionada a esta tematica € a transferéncia de tecnologias. Uma maneira de dimin
divergéncia entre nagdes desenvolvidas e em desenvolvimento € o acesso a tecnologtaspbe parte
dessas Ultimas. Ao se internacionalizar, uma empresa busca, entre outras coisas, adquirir tecnolc
modernas por meio de parcerias com outras firmas no exterior. Um bom exemplo disso é quando L
empresa nacional passa a participar do gese produtivo de outra nacdo, instalando uma nova planta
industrial nesse pais de destino, ou comprando parte de uma empresa nativa daquele pais (defini¢a
Investimento Externo Diretd IED). Essa empresa passa a ter contato com um novo pais, queopsdie

um nivel de desenvolvimento tecnolégico diferente de onde essa firma é oriunda, proporcionando a
oportunidades para que possa adquirir conhecimento e novas tecnologias daquele pais.

Este artigo tem como objetivo explicar o complexo processmtdenacionalizacdo de empresas, suas
causas e consequéncias para as economias emergentes. Além disso, ele introduz sugestdes de polit
serem tomadas para garantir que essa internacionalizacdo seja realizada de forma a beneficiar 0 méa
possivel gorépria empresa e 0 pais de onde ela € originaria. Aniseipgaie ha muita polémica em volta
desse tépico e os resultados podem nao ser conclusivos. Por fim, ressaltaremos a importancia
coordenacao e entendimento internacional para que os incentiveto€sejam dados de forma a atingir tal
objetivo.

2. Teorias sobre a Internacionalizacao de Empresas

Basicamente, existem trés maneiras de uma empresa se internacionalizar: exportagdo, licenga e investin
externo direto (IED). Exportacdo ocorre quara@roduto final é produzido no pais sede da industria e
vendido para o exterior. Licencgas sao aliancas entre a empresa nacional e uma empresa estrangeira, em
empresa estrangeira passara a ter permissédo para produzir e comercializar esse produtor nateves

da transferéncia de conhecimento a respeito do modo de producdo do produto. Como nesse cas
transferéncia de tecnologia, muitas vezes, apés o término do periodo da licenca, a empresa estrangeira t
se uma concorrente da empresa naiosendo esse um dos motivos que leva as empresas a preferirem
internacionalizacao por IED.

Definimos IED como um investimento internacional no qual uma empresa ou um investidor qualquer pos:
posse de ativos produtivos de outro pais, isto € a camepparte de empresas desse pais, 0 estabelecimentc
de uma filial ou subsidiaria naquele pais, e/ou a fusdo e aquisicdo de empresas do exterior. Falzoni (20C
afirma que: Ainvestimento direto [ ...] tabedcdrent e
interesse duradouro em uma outra empresa, resi f
gue o investidor deseja participar das decisbes e administragcdo da empresa em questao. Esse investims
realizado por entidades que €j@sa se tornar internacionais e ao mesmo tempo ter poder de decisédo sob
alguma parte do processo produtivo no exterior Logo, para o FMI, é considerado IED a posse de no min
10% das acOes de uma empresa no exterior.
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Na Universidade de Uppsala (Suédia)elaborada a Teoria de Uppsala, que diz que a internacionalizacac
ocorre por fases (Kalotay, 2008: 101). Inicialmente a empresa exporta para adquirir conhecimento a resg
do mercado e iniciar divulgacdo da marca ou produto entre os consumida@snpasso € a licenca de
producdo, em que o produto ja foi adequado ao novo mercado, facilitando sua conquista; por ultimo, qua
a empresa ja esta estabilizada no pais estrangeiro, ocorre a instalacdo de uma filial nesse pais.

No entanto, surgiram axiticas de que essa teoria ndo conseguia explicar o caso das empresas que
nascem globais e ndo seguem todas as fases, fazendo com que o foco das teorias de internacionali
passasse a ser o IED. A partir disso, John Dunning (1981) elaborou oapleéido como Teoria Eclética
de I ED, cuja base est8 na sigla OLI, r eGaadrshig n t e
( poslsoeajioro i | oc allntemaizakom) (e nfi er naci onal i za- «o0) .

O primeiro é relativo a posse de coriento e tecnologia a respeito dos meios de producdo, de maneire
gue sua producdo seja mais eficaz do que a producdo de uma empresa estrangeira; ou posse de
produto que seja Gnico no mercado. E a raz&o pela qual o mercado desejado ndo é abasten@o po
empresa daquele pais, € o que torna a empresa especial. Ja 0 segunsle aefemotivos que tornam o
pais de destino especial, o porqué de uma empresa estrangeira se instalar nesse pais e ndo em
Normalmente, tratae de baixos custos de gugédo, da existéncia de recursos naturais e da proximidade ac
mercado consumidor. E o dltimo esta ligado as razdes que fazem com que seja melhor para a empre:
internacionalizar do que voltar sua producdo apenas para o mercado interno (Dunning (2006)).

Assim, percebae que essa teoria parte do principio de que uma empresa que se internacionaliza ja possit
caracteristicas necessarias para ser competitiva no mercado internacional (vantagens relacionadas a
ownership, de modo que ela j4 possuatagem comparativa em seu ramo de atividade. Possuir vantagen
comparativa nao significa que essa empresa produza uma maior quantidade do que outra empresa, ma
gue essa empresa apresenta maior produtividade (relacdo entre quantidade produzida fatosesdbs
producdo) do que a empresa concorrente, em outras palavras, que com uma certa quantidade dos elen
basicos necessarios para a producdo do bem que produzem (irskiiagioi insumos, méde-obra e bens

de producao), essa empresa sempregpsoduzir maior quantidade de produtos do que suas concorrentes
ou o contrério, que ela necessite menor quantidade desses elementos para produzir equivalente quant
de produto. Entéo, por relaciorsg com a produtividade, a analise da vantagem a@tipa mostra qual
empresa é mais eficiente.

Porém, essa teoria ndo consegue explicar o fendmeno de internacionalizacdo dos paises em desenvolvir
e dos paises em transi¢Apois as empresas desses paises podem se internacionalizar antes de possui
vantagem comparativa. Ou seja, internacionalizanpor acreditarem que esse é um meio de adquirir
experiéncia e conhecimento para que dessa maneira atinjam a vantagem comparativa.

Logo, os paises em desenvolvimento se internacionalizam por inovacddazamigaais (adaptacdo de sua
estrutura produtiva para atender o mercado externo), ao contrario dos paises ja desenvolvidos
normalmente, se internacionalizam por inovagdes tecnoldgicas (ganho de eficiéncia). Outra diferenca é
as empresas dos paises desenvolvimento tendem a aceitar maiores riscos (buscando mercados n
usuais, menos competitivos), do que as empresas de paises desenvolvidos (UNCTAD ,2005c). Com |
John Mathew$2002) estabeleceu uma nova teoria, conhecida como LLL (linkageadeve learning),
diferente da OLI por diferenciar o que considera suas caracteristicas basilares (Mathews (2002b). U

% Paises em transicéo sdo aqueles paises que até o inicio da década de 90 eram comunistas, cuja economia era de planejame
central. SO a partir dessa data, com a quedand@l$Boviética, tornararse capitalistas, aderindo a economia de mercado e
privatizando suas empresas.
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destlakeged A( |l i ga- «o0, rel acionament o), ® a <capaci
internacional por meio de ligagcdesne outras empresas, de forma a adquirir tecnologia e conhecimento; «
outra d§8 eo en(alagamoafimpulso), referineke a capacidade de alcancar novos recursos no
meio internacional através de outras empresas ou instituicbes e, depois, abssegerreeursos,
aproveitamento ao m8xi mo as rel a-bear daprangipadopax t €
caracteristica que diz respeito ao aprendizado obtido através do relacionamento com as outras empr
para que com isso fosse possivptimorar a producdo, tornandomais eficiente, alcancando, enfim,
vantagem comparativa.

No entanto, ndo se chegou a um pleno consenso sobre uma teoria de internacionalizacdo que puc
abranger todos os casos possiveis, havendo ainda debates nosdpuaima&alas partes, apesar de rever
alguma falha que tenha cometido em sua producao tedrica, mantenha a postura de defesa de seu pi
raciocinio (Dunning et al.,1988). Por isso, Re¢gaque, enquanto se tenta elaborar uma Unica teoria para
todos os casgpdornamse ideais a formulacdo de teorias originadas nas proprias regides das empresas ¢
buscam se internacionalizar (principalmente de paises em desenvolvimento) e aplicacbes praticas
estratégias de internacionaliza¢éo variando de acordo com d@eoder comercializado, o mercado alvo e

a tecnologia disponivel (Moraes et al. (2006)).

3. A Internacionalizacdo de Empresas Originarias de Paises em Desenvolvimento

Com o aprofundamento do processo de globalizacdo e a aproximacdo econdmica em ionzl eeg
mundial, verificase o surgimento de uma nova tendéncia: a internacionalizacdo de firmas de paises
desenvolvimento. Lall (1980) foi um dos primeiros a notar e reportar essa inser¢cao de empresas de pe
emergentes no mercado internacional. &lena que a principal causa desse fendmeno € a rapida mudang:
tecnolégica que se verificou nesses paises. Ainda de acordo com Lall, os paises em desenvolvim
tornaramse capazes de criar e transferir para o exterior uma grande quantidade de tedndlegjiées, o

gue contribuiu para o desenvolvimento de uma Nova Ordem Econdmica Global, na qual ha ur
reorganizagao do papel das nagdes emergentes no ambito internacional.

Um relatério da UNCTAD de 2005 confirma a tendéncia de internacionalizacdo musevaprofundando

ano ap6s ano. Em 1990, o estoque de IED, ou seja, a quantidade total de investimento direto, de pe
emergentes no exterior somava 129 bilhdes de dodlares; ja em 2003, esse hiumero aumentou para um pa
de $859 bilhdes. Além disso, elatério também mostra que, em 2002, 80% do total de IED emergente
concentravanse no setor de servicos. Apesar desse impressionante crescimento de participac
internacional de empresas de nacdes emergentes, as industrializadas ainda dominam a ndaidlugarte

de IED mundial, concentrando 90% do total.

Dentre os 5 paises em desenvolvimento com maior fluxo de IED para exterior, 4 se encontram na A
Hong Kong, Cingapura, Coréia do Sul e Taiwan (UNCTAD (2005)). Além disso, a esmagadora maior pal
dese investimento é destinada a outros paises emergentes da regido. De acordo com Gao (2003),
ocorre, porque o IED asiatico parece nao ser tao influenciado pela renda do pais anfitrido quanto é o
originario de paises da Organizacdo para a CoopemZsenvolvimento Econdmit@OCDE). O IED
asiatico também se caracteriza por ser predominantemente vertical, ou seja, seu objetivo € dividir o proc
de producdo em paises que apresentam menor custo e recursos naturais abundantes. Logo, part
proceso produtivo sdo feitos em nagdes estrangeiras, para que depois o produto final possa ser montad
pais de origem dessas empresas.

* A OCDE é uma organizacao internacional que agrupa os paises mais desenvolvidos do globo. Tem como objetivo a discussa
formas de maximizar o creseento e desenvolvimento econémico dos paises membros.
4
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A literatura discerne duas ondas de IED de nag¢Bes em desenvolvimento, cada uma com caracteris
especificas. A primeiranda ocorre na década de 1980, e se caracteriza pela expanséao das firmas em dire
a outros mercados também menos desenvolvidos, principalmente no ambito regional, onde tém m:;
familiaridade em relacéo as condi¢cdes econdmicas e politicas. A segundz émdea na década de 1990,
sendo uma intermediaria entre a primeira onda e o IED tradicional de paises desenvolvidos. O IED n&o n
se restringe a outros paises emergentes, mas também € direcionado a paises desenvolvidos. De acord
Dunning et al. 1997), isso se deu pela melhora da vantagemwthershipatravés do desenvolvimento do
ambiente econbmico domésticoLotalization advantage Dessa forma, as firmas que se
internacionalizavam se tornaram mais tecnoldgicas, como industrias automobdisicesdecomunicacéo.

Ha muitos outros fatores que explicam e justificam esse novo processo de internacionalizacéo, 0s q
serdo discutidos mais a frente. Contudo, cabe ressaltar que este nem sempre € um processo benéfico a
de origem, ja que dentes causas e motivacdes, podem estar fatores domésticos negativos que forcan
empresa a transferir sua planta industrial para outro pais a fim de evitar, por exemplo, instabilidade polit
econbmica e precarias condicdes de vida de um pais. Logicareesite,a A f ugao em di |
impede a criacdo de novos empregos nacionalmente, e também denota o quanto € negativo o amb
doméstico para negdcios e para o desenvolvimento empresarial.

3.1. Caracteristicas das empresas originarias de paises emtes)

Para poder competir no exterior, uma empresa deve apresentar algumas vantagens competitivas espec
em relacdo as outras. Por exemplo, uma empresa do mundo desenvolvido quase sempre apresents
tecnologia mais avancada, além de uma maior adgdeide financiamento, ou seja, possui vantagem
competitiva, e isso por si sO explica a sua capacidade de se inserir em mercados internacionais. Logc
tradicionais teorias de IED conseguem explicar muito bem o porqué da internacionalizacdo de empresa
paises desenvolvidos. No entanto, em relacdo aos paises emergentes, essas teorias de IED podem nao
eficientes.

Existem duas principais vertentes que tentam identificar as principais caracteristicas das empresas advi
de paises em desenvolvinte: a primeira que se baseia em caracteristicas especificas das firemas
segunda que é conhecida como o caminho para o desenvolviArrgstimento. Ambas as teorias estédo
relacionadas as ondas de internacionalizacdo. A primeira onda iseidadécada de 70, incluindo firmas

do Brasil, Argentina, Malasia, Cingapura, entre outros paises; o objetivo era participar da venda do merc
interno dos paises em que as firmas se instalavam e, para isso, participavam de diversos setores e bust
joint ventures. Porém, nem todos os paises conseguiram manter o alto fluxo de investimento, de modo qu
segunda onda foi caracterizada pela participacédo de paises como Taiwan, Cingapura e Coréia do Sul. C
vez, 0 objetivo era aumentar a competitividade mescados internos e externos por meio de um maior
fluxo de investimento e de uma sofisticacédo tecnoldgica.

Assim, destacarse na primeira vertente Wells (1983) e Lall (1983), que sao dois dos principais autores ¢
década de 80, contemporaneos a primeidaae internacionalizagdo. Ja na segunda vertente, Dunning e
al. (1997) afirma gue o investimento externo direto depende do nivel de desenvolvimento do pais, o que
da um desenvolvimento da teoria de internacionalizagédo decorrente da emergénciadia@eip.

Wells (1983) afirma que as vantagens competitivas das firmas de nacdes emergentes sao reflexos
condicbes econdmicas desses paises. Dessa forma, por possuir uma maior familiaridade com a situag:

® Joint Venture: associacéo de empresas, isto é, um empreendimento conjunto com fins lucrativos que busca explorar negécio:
com interesse comuns. Podemos citar, como exemplo, a Sony Ericsson quadordsulima joint venture de uma empresa
japonesa (Sony) com uma empresa sueca (Ericsson) com o objetivo de fabricar celulares.
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economias emergentes, essas empresasguoggande potencial para contribuir com o desenvolvimento de
outros paises pobres, onde se instalam. Prova disso é que dado o pequeno tamanho de seu me
doméstico, essas empresas tém experiéncia na producdo em pequena escala, adaptando a tecn
adauirida dos paises industrializados para a producdo e distribuicio em mercados menores. Porta
multinacionais de paises emergentes sdo menores em tamanho do que as de paises industrializados e,
de acordo com Wells (1983), devido a essa pequendaedeaproducdo, as empresas tendiam a ser
intensivas em trabalho, dependendo, também, de insumos locais. Entdo, as multinacionais de pa
emergentes, quando instaladas em outros paises em desenvolvimento, tendem a formar aliancas locais
adquirir madr conhecimento sobre o mercado. A situacdo oposta se da com as empresas de pa
desenvolvidos, que muitas vezes temem esse tipo de alianga, pois acreditam que pode haver transferén
tecnologia ou perda de qualidade, o que diminuiria a vantagenettwapda empresa.

Outra particularidade € que plantas industriais de multinacionais de nacfes emergentes sdo mais flexi
gue aquelas de paises industrializados. Isso quer dizer que elas oferecem uma maior variedade de proc
dependendo da demandamiercado em questdo. Por outro lado, as empresas de paises industrializados
menos flexiveis, produzindo versdes padronizadas e convencendo os consumidoredas,agilécando
assim os altos custos em propaganda que essas multinacionais possuem.

Em suma, Wells (1983) mostra que essas novas multinacionais adquiririam vantagens competitivas atre
de menores custos de producdo, fazendo com que seus produtos sejam relativamente baratos, ao cor
das empresas de paises desenvolvidos que garamagrarsela no mercado através de marcas consolidadas
e produtos de alta qualidade. Por isso, as empresas dos paises emergentes devem concentrar suas ati\
em mercados sensitivos ao preco para aproveitar essas vantagens especificas, embora issopt@se a
mais susceptivel a variacdes tarifarias, que aumentam o preco do produto, reduzindo a sua vantagem
importante ressaltar que ndo é possivel afirmar que essas multinacionais emergentes sdo primitiva
pequenas demais, pelo contrario, Wellsrnad que se necessita de muitas habilidades técnicas e
administrativas para gerendas. Também vale notar que essas empresas sdo mais independentes do pais
origem, produzindo para o mercado interno do pais em que se instalaram, com uma baixa pataada.o

de capitais.

Contrario as idéias de Wells, Lall (1983) argumenta que as vantagens relativas de firmas de pal
emergentes se baseiam principalmente em especificas aptiddes a serem exploradas tanto em paise
desenvolvimento, quanto em paisissenvolvidos. Logo, apesar de dificiimente as empresas de paise
emergentes estarem na fronteira tecnoldgica, suas inovacdes e recursos sdo muito diferentes da
multinacionais de paises desenvolvidos e é a partir disso que elas obtém suas vantagens ac
internacionalizarem. Além disso, Lall defende que o processo de aprendizado e o desenvolvimento
tecnologias dependiam principalmente do ambiente doméstico de onde essa multinacional € origina
Foram essas idéias que se tornaram base da litematuar ca da fAsegunda ondao.

Posteriormente a Wells e a Lall, surgiu uma teoria mais em linha com os acontecimentos atuais: a teoriz
caminho para o desenvolvimeritvestimento, que sugere que o IED de um pais é funcdo do seu
desenvolvimento domeéstico. 8% forma, essa teoria divide esse nivel de desenvolvimento em cince
estagios. N@rimeiro estagipoum pais ndo consegue atrair (nem realizar) nenhum investimento no exteriol
de forma que o pais € caracterizado por ter um baixo indice de PIB per capital®mixa capacidade

tecnologica e inovadora. N®gundo estagj® pais comeca a se aprofundar no processo de industrializacao
a melhorar as condi¢bes econdmicas nacionais, torr@ndwis atrativo para os investidores estrangeiros e
a receber um fluxale IED. Além disso, as firmas nacionais desenvolvem alguma capacidade para ¢
internacionalizar, e algum fluxo de IED para o exterior pode ser verificado. Wells (1983) caracteriza
empresas de paises nesse estagio como intensivas em trabalieoceNo estagio o desenvolvimento
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tecnoldgico interno se aprofunda e os consumidores nacionais passam a demandar bens de maior quali
Durante esse periodo, duas coisas podem acontecer, dependendo da politica central do governo daquele
se o governo foadepto a idéia de ausuficiéncia, o fluxo de IED tanto para dentro quanto para fora sera
pequeno; mas se a estratégia econdmica é voltada para o exterior, ndo sé havera uma entrada mai
investimento externo direto, como também o fluxo de IED paveeyier aumentara, ja que uma empresa
gue objetiva se internacionalizar possui vantagens competitivas especificas em atividades inovadoras,
podem ser facilmente exploradas em outros paises. Os Ultimos dois estggarsp e oquinto, sdo os que

0s mises desenvolvidos se encontram atualmente, na qual as empresas oferecem ao exterior bens e se
de alta qualidade tecnologica.

Obviamente, ha excecbes a esses casos. Os defensores dessa teoria do caminho para o desenvolvi
investimento reconheceque nem sempre 0S paises passam por esses estagios, além de que existem als
paises cujo nivel de desenvolvimento néo é ligado ao seu fluxo de IED, devido a fatores especificos dess

De acordo com Dunning et al. (1997), a segunda onda de internacigda de empresas de paises

emergentes tomou forma quando alguns dos paises em desenvolvimento, principalmente os da regia
sudeste asiatico e os BRICpassaram do estagio 2 para o 3, isso é, quando ha um aprimoramen
tecnolégico doméstico geral. 5 paises passaram a investir em outros que se encontravam em estag
menores a fim de explorar os menores custos de producdo destes mercados, mas também avancaran

mercados como o dos Estados Unidos e da Europa.

Entdo, percebse que esse acontecim@ estd associado ao desenvolvimento de uma maior capacidade
tecnolbgica por parte de paises emergentes tanto pelo aprofundamento do processo de globalizacéo q
pela entrada de IED. As empresas de paises emergentes que alcancaram esse nivebtecanbge
tornam menos caracterizadas pela intensidade do trabalho, pois apresentam um uso crescente de tecno
e maquinarias mais complexas no ciclo de producdo. Os objetivos da internacionalizacdo passam a ser
ambiciosos, se antes a internaailimacao se restringia a outros paises em desenvolvimento, cujo mercado
menos competitivo, agora o objetivo passa a ser a conquista dos mercados de paises desenvolvidos.
ressaltar que ainda muitos paises em desenvolvimento ndo chegaram a es=smaldgico, estando ainda

a margem do processo de internacionalizacao.

Atualmente, essa evolucao tecnoldgica é verificada por meio de alguns exemplos de empresas de econc
em desenvolvimento que se situam entre as lideres de respectivos setoresddduitadtinacionais dos
pa?2ses emergentes, por exempl o, s«o do setor
marketing da india. H4 também uma grande quantidade de empresas que atuam no setor de explorags
recursos naturais, como gas e lein, e que possuem uma tecnologia muito superior a outras empresas ¢
mesmo setor do mundo desenvolvido. Dentre elas se encontram duas que séo controladas pelo Esta
seus respectivos paises: a PETROBRAS do Brasil e a GAZPROM da Russia. Ambas possatumagio
muito grande em outros paises da regido e até em paises desenvolvidos (a PETROBRAS detém particif
de outras empresas do setor nos Estados Unidos da América, por ékemplo

Essas empresas, apesar de estarem na vanguarda dentre as denpajseses, ainda possuem problemas
inerentes a questdes e obstaculos de seu pais de origem Além disso, a maioria das economias
desenvolvimento, como as do continente africano e algumas regides da Asia e América Latina, ainde

® BRIC (BrasitRUssiaindia-China) se refere a um grupo de paises em desenvolvimento que se caracterizam por terem uma
economiamais desenvolvida e dindmica em relagédo aos outras nacdes em desenvolvimento. A taxa de crescimento econémicc
desses paises esta entre as maiores do mundo, sendo que especialistas dizem que em 2050, esses paises estards entre as ¢
potencias mundiais.

' http://www.wharton.universia.net/index.cfm?fa=viewArticle&id=664&language=portuguese
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encontram em estagios ragirimitivos de desenvolvimento, ndo possuindo assim uma industria competitive
e com fluxo de participacdo externa ainda modesto se comparado aos que estdo na vanguarda (
processo. Portanto, sdo esses paises que necessitam de acfes mais radicasa® péga poder sair do
subdesenvolvimento e passar a ter firmas competitivas e inovativas, transbordando tais beneficios pa
pais como um todo.

3.2. As Principais Motivacdes para a Internacionalizacéo

Quais séo os fatores domeésticos que incentivamfirma a se globalizar? Certamente, essas motivacdes
séo diversas entre paises emergentes e desenvolvidos. Além de fatores positivos, como o desenvolvin
doméstico, que proporciona a essas empresas a capacidade de atuar em mercados internacditmis, ha te
fatores negativos, isto €, a empresa se internacionaliza para tentar escapar de condicdes econdmic:
politicas desfavoraveis do pais de origem, como altos impostos, instabilidade econdmica ou excessc
burocratizacad

Uma das causas mais apontada literatura atual para a internacionalizacao é o processo de aquisi¢ao c
informacéao e técnicas de producédo por parte das empresas dos paises em desenvolvimento. Segundo N

(2008), Nnempresas de paz2ses em dodsetomyeaxteriorinfioeomo o
um meio de explorar vantagens comparativas existentes, mas como um meio de entender e aumentar
potenciais vantagens comparativaso. Em outras p

de paises em desemmvimento se mudam para paises ja desenvolvidos (ou até com um nivel d
desenvolvimento semelhante) com o intuito de adquirir tecnologia e capital.

Por causa da consolidacdo do liberalismo econbémico, € natural que ocorra um aumento do nivel
competitividale entre as empresas, tanto no mercado interno (através da entrada de multinacionais
concorrem com as empresas nacionais) como no externo (maior nimero de multinacionais). As industria
paises em desenvolvimento que tipicamente durante a seguradie metséculo XX recebiam subsidios ou
atuam em mercados ineficientes acabaram por perder espaco para empresas estrangeiras, mais eficien
portanto, mais competitivas. Consequentemente, Kayman (2009) encontra em seu estudo que o IEL
paises emergées esta correlacionado com essa competicdo com empresas estrangeiras, ja que esse pro
incentiva as industrias menos eficientes a procurarem outros mercados no exterior para suprir a perd:
mercado interno para uma empresa mais eficiente.

Um fatorque dificulta a internacionalizagdo sao os riscos que ela envolve. Esses podem ser de muitos ti
diferentes. Riscos cambidjgpor exemplo, ocorrem quando a empresa se submete ao sistema financei
internacional, com negociag¢des internacionais que noremdé sdo baseadas no dolar americano. Variagbes
no preco do dolar em relacdo a outras moedas podem causar prejuizos altos. Riscos econdmicos trata
forte ligacdo entre os varios paises, de modo que se um deles passa por uma crise, ela afetagatesm dife
niveis, 0s outros paises. Finalmente, riscos politicos, afinal, a situacédo politica de alguns paises ainda
inseguranca, deixando empresas vulneraveis a conflitos internos que desestabilizem as estrutura:
producdo e consumo.

8 Os principais motivos que levam, por exemplo, empresas do Brssiinternacionalizar estdo descritas a seguir:
http://www.reuters.com/article/pressRelease/idUS21671-ARP008+PRN20080429

° Riscos cambiais se referem alplmmas decorrentes da volatilidade do cAmbio. Todas as moedas sdo negociadas no mercado
internacional e seu preco relativo é determinado pela oferta e demanda da moeda. Isso €, vamos supor que no mundo existen
somente dois paises, sendo que cada um usaoeda especifica (chargs-emos de A e B, para os paises 1 e 2,
respectivamente). Logo, se hd a entrada de moeda B no pais 1, a moeda A comecara a valer cada vez mais relativamente a E
(dado pela lei de oferta e demanda). Por outro lado, B estardvaéodeando no pais 1. Essas mudancas de preco fazem com que
empresas que atuem nesses mercados internacionais estejam suscetiveis a essas variacdes de preco, podendo tagsto ter bene
quanto ter prejuizos.
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Devido a essas diuldades ndo € qualquer empresa que consegue se internacionalizar. Normalmente,
empresas sdo de médio ou grande porte, ja estdo estabilizadas no mercado nacional e possuem capi
giro disponivel. O capital de gitbé muito importante para ajudarempresa a superar os riscos da
internacionalizacdo e a lidar com novas despesas (frete internacional, ligacdes para o exterior, passa
aéreas, envio de amostras e adaptac6es no produto).

Podemse citar outros motivadores da internacionalizacédo: presdacaapacidade ociosa(permite
exportacdo sem necessidade de um grande investimento industrial, embora o produto normalmente pre
ser adaptado ao novo mercado, de forma que néo basta simplesmente aumentar a producéo); o fato de
no exterior (um mie de consolidar a marca da empresa); vantagem tecnoldgica na producéao (melhor técn
de producdo ou monopdlio de algum produto); busca por conhecimento (aprendizado de outras técnica
producédo no exterior).

Um caso interessante a ser analisado noepsacde internacionalizacdo é o dos paises considerados en
transicéo, ou seja, saindo de uma economia essencialmente planificada e estatal em direcdo a uma ecor
de mercado, como os paises do blocoddexi « 0 Sovi ®t i ca. Cstatusule iravésiidor m a
global de [paises como] a Federacdo Russa pode surpreender alguns observadores. Corporacdes emer
de paises em desenvolvimento, como a China, india ou Asia Ocidental, ttm uma expectativa maior
entrarem no cenario global do que aquelas economi as em transi - «00. |
isso se deve ao fato de que, por experimentarem um ambiente de maior competitividade em um peri
anterior ao dos paises que por ventura deixaram a economia planificada em prol de uma economiz
mercado, as empresas originarias dos paises em desenvolvimento possuem maior experiéncia em lidar
0 processo decisorio e os desafios provenientes desse tipo de ambiente. Uma explicacdo razoavel pare
fato pode ser concebida a partir da forte conexdstente entre as empresas advindas do bloco soviético e
0S recursos naturais dos paises de origem. Grande parcela dos investimentos diretos no exterior € feit:
empresas que lidam diretamente com a manufatura de insumos como metais, gas e Ole@ casooda
Gazprom russa. A abundancia e a consequente facilidade em adquirir -pratéiado notaveis e gera
aumento da producao, o suficiente para a insercédo dessas empresas no mercado global.

Apbs essa breve listagem de alguns fatores que levameuompaesa a se internacionalizar, iremos
demonstrar em seguida um caso geral, nos baseando na teoria econémica. Deixemos de lado os tipe
ganhos que uma empresa pode ter ao se internacionalizar: chéwsespenas de ganhos (genericamente)
ou incentivos.Da mesma forma, deixemos de lado os casos particulares de dificuldades da emprese
chamemeos de custos. A vantagem é que podemos incluir qualquer fato como um ganho ou um custo: |
exemplo, tanto a necessidade de fazer investimentos quanto o tewhpo para pensar em novas formas
de publicidade séo custos da mesma forma para a empresa. Esse tipo de simplificacdo € muito utilizad
economia para explicar fatores especificos, sem levar em consideracdo a complexidade do todo econor
Nossa andlisagora deve incluir qualquer incentivo positivo e negativo que uma empresa pode ter para
internacionalizar.

Uma vez que reduzimos tudo a ganhos e custos, a empresa simplesmente resolvera o que chamam
ciéncia econdbmica de problema da firmaisto é dados seus ganhos e custos, a empresa escolhera faze

10 Capital de Giro: é o conjunto de valoreeqossibilita que uma empresa possa fazer seus negécios e operagoes.
1 Capacidade ociosa séo fatores de producao (terra,-d&obra, maquinas, insumos) pertencentes a uma indudstria, mas nao
utilizados no processo produtivo. Isto é, é a diferenca entrei® fgi efetivamente produzido e o que seria possivel produzir
com a capacidade instalada da indUstria. Muitas vezes, essa capacidade ociosa € interpretada negativamente, ou seja, cC
uma ineficiéncia da firma em n&o atingir a producdo méxima. No entamate, lembrar que em um momento de euforia
econdmica, uma firma com capacidade ociosa psel@proveitar dessas melhores condi¢des reduzindo essa ociosidade sem
grandes custos adicionais, j& que esse aumento de producdo ndo requer investimentos em navaasnaq
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aquilo que lhe traz o maior lucro. Desse modo, a empresa far4 a previsdo de seus ganhos dadas as
escolhas (se internacionalizar ou ndo) e de seus custos, também dadas as suas decisfesnlS®s seus
forem maiores que seus custos, entdo é vantajoso para a firma se internacionalizar.

3.3. Impactos da internacionalizacdo de empresas de paises em desenvolvimento
3.3.1. Para os paisesede das empresas

A expansdo das atividades das empresas paxéedor pode resultar em grandes beneficios para os paises
de onde elas séo oriundas. Se forem nativas de paises em desenvolvimento, é ainda uma étima oportun
para que essas firmas obtenham vantagens que nédo séo facilmente alcancadas no pais téés arggeo:
conhecimento, tecnologia avancada, e maiores lucros e competitividade. Por outro lado, podem he
desvantagens com a internacionalizacdo. Vale lembrar que os paises emergentes apresentam mais obst
ao desenvolvimento de sua industria ganal do que em paises desenvolvidos. Isso por si sO prejudica C
desenvolvimento tecnolégico e a competitividade da firma, deixanmais vulneravel financeiramente.
Logo, sempre havera o risco de que, ao se internacionalizar, ela possa ter prejtdzosegaa a falir
devido a concorréncia ou a inexperiéncia. Esses impactos, positivos ou ndo, serdo certamente repas:
para os paises de procedéncia, influenciando sua economia e sua industria também. Antes de qua
incentivo a internacionalizacaoppanto, € necessario descobrir se seus efeitos positivos sdo ou hdo maior
gue os efeitos negativos.

Primeiro, ha fortes evidéncias que a internacionalizacdo aumenta a competithddadempresas, ja que
guando ela se torna suscetivel a competicAanateonal, deve se ajustar para enfrdat{ver em
UNCTAD [2005b]).

No debate acerca do desenvolvimento, a questdo da internacionalizagdo possui uma enorn
importancia. [...] Para ser competitiva, a base de oferta doméstica deve expandir suas ligacOe
transnacionais para conquistar competéncia e conhecimento no exterior. 1sso € verdade, tanto pe
economias consolidadas, como as Européias, quanto também para as que se encontram
desenvolvimento. (Coro e Volpe , 2006)

Isto €, uma empresa que passa aramamercados internacionais deve enfrentar os interesses de uma nov
gama de outras empresas e, portanto, para poder sobreviver a essa competicdo acirrada, tera que se
inovativa e produtive que seus concorrentes. Pereira et al. [2009] corroborassanafirmacéo e mostra,
em seu trabalho, que a internacionalizacdo de firmas portuguesas de ceramicas, principalmente por mei
exportacao, é o principal fator que contribui para a alta competitividade dessas empresas. Esse setor
dos mais competitos da economia portuguesa, cuja balanca comercial € negativa (hspontis do que

se exporta), mas com saldo positivo nesse setor. Essa analise pode ser estendida para os setores indt
de diferentes paises, onde se vé que de fato as firmas egumtesnacionalizam possuem maior
competitividade (UNCTAD [2005b]).

Outro impacto desse processo é financeiro e diz respeito ao fluxo de recursos do exterior. A exportaca
bens e servicos, por exemplo, auxilia na entrada de moeda estrangeira ngaideidao mais estavel e
seguro a choques internacionais. No caso de IED, a empresa pode repatriar lucros do exterior, ou

12 Competitividade é a capacidade de uma empresa de atingir seu objetivo com mais éxito do que as outras empresas. Quanto
maior sua competitividade, mais facil tal objetivo é alcancado.
13 produtividade: é a relacdo entre o que é produzido e o quilifmdo como fator de produc&o. E mais produtivo, aquele que
produzir uma quantidade maior com uma menor quantidade de insumos (Apat8TEESe equipamentos).
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grande parte do lucro que ela tiver ao produzir no estrangeiro é enviado a seu pais de origem para que |
ser investido ngs. As firmas, ao adquirireknowhow e tecnologias, podem repassar grande parte desses
beneficios para outras firmas em seu pais de origem, também. No entanto, a efetividade desses bene
ird depender da capacidade da industria doméstica em als®mnvavas tecnologias e conhecimento em seu
processo de producgao.

A internacionalizacéo pode afetar o emprego do pais sede da empresa: o fluxo de IED para o exterior
ser complementar ou substituto ao emprego nativo. Em outras palavras, ao moveartguaduistrial para

0 exterior, uma empresa deixa ou ndo de gerar emprego no pais? A literatura sobre esse assur
inconclusiva e ainda, de acordo com Masso et al. [2007], esse efeito é diferente para as multinacionai
paises desenvolvidos e de ematgs. Um motivo forte para as primeiras se internacionalizarem é a busc:
de menores custos de trabdthdogo é provavel que empregos deixem de ser criados no pais. Contudo, n
caso dos paises em desenvolvimento, o custo de trabalho ja € baixo e perpssaipais motivos da
internacionalizacdo passam a ser a busca de novos mercados, e a melhoria do desempenho e competitiy
da firma. Dessa forma, podera haver até contratacdo de novos trabalhadores nacionais para trabalha
suas filiais no exteor ou na sede da empresa. No entanto, aconselfae os governantes estejam sempre
atentos a essa questdo, visto que o emprego é uma questdo extremamente importante para um pa
influéncia da internacionalizacé@o pode variar de situacao para sigideoais para pais.

3.3.2. Para os paises de destino do IED emergente

Algumas das consequéncias para o desempenho econdémico de paises que recebem IED de outro
desenvolvimento ndo diferem muito de quando sdo empresas de paises desenvolvidos que paisa@

IED € um fator essencial no desenvolvimento econbémico, pois prové ao pais anfitrido recursos divers
como: capital, conhecimento e tecnologia, além de oportunidade de empregos. Por outro lado, dentre
desvantagens, a entrada de empresasngsiras pode significar para um pais a perda do controle
doméstico. Essas empresas também enviam parte de seus lucros para o exterior, 0 que também prejuc
pais anfitrido, se ndo houver leis que obriguem que parte desse lucro seja reinvestiddendgsiso. A
qualidade das institui¢cdes, a eficiéncia na fiscalizagdo e o ambiente econdmico séo importantes para gar
a esse pais o0 aproveitamento maximo das vantagens de receber empresas do resto do mundo. Além di
impacto do IED de paises ergentes nos anfitrides € mais complicado de se analisar, pois eles depende
de caracteristicas intrinsecas de cada pais.

De que forma o IED de paises emergentes é diferente em comparacdo ao IED originario de econor
industrializadas? Em relacdo as mmdtiionais desenvolvidas, as empresas de paises em desenvolvimen
possuem mais familiaridade com a situacdo econémica de outros paises com caracteristicas semelhant
onde elas sao oriundas. Logo, a transferéncia de tecnologia e o treinamento dwsltvedmlocais é mais
frequiente, assim como também h& uma preferéncia por fornecedores locais de insumos. .Ademais, W
[1983] e Lecraw [1977]). Aykut e Goldstein [2006] complementam essa discussdo ao afirmar que
multinacionais de paises industriativa ndo tém incentivos para investir em mercados emergentes, dado
pequeno tamanho desses mercados. Portanto, ha espaco para que multinacionais de paises emerge
facam. Por exemplo, como afirma Lecraw [1977] em relacdo ao caso tailandés, emrgeslddi outros
paises em desenvolvimento oferecem beneficios significativos para essa economia, jA que, dentre ol
motivos, usavam tecnologia intensiva em trabalho, tinham a tendéncia de repatriar uma menor parte

“Nos paises desenvolvidos, o custo do trabalho é alto, pois ha muitos direitos tratmihisédario também é relativamente
maior ao que o do resto do mundo. Dessa forma, uma multinacional desse pais busca sempre paises com salarios menores e
direitos trabalhistas ndo estéo tdo consolidados.
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